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IHR NUTZEN
	| Nachhaltige Umsetzung von Veränderungs

projekten
	| Neutrale Moderation von Meetings und Workshops
	| Training und Unterstützung der Feedbackkultur
	| Hohe Akzeptanz durch Einbindung aller Beteiligten
	| Konstruktiver Umgang mit Konflikten
	| Präventiver Umgang mit Widerständen
	| Hohe Transparenz der Veränderungsvorhaben
	| Nutzung von Veränderungsmethoden im Arbeits-

alltag

AUSBILDUNG ZUM PROZESSBEGLEITER

WIDERSTÄNDE ABBAUEN.
CHANGE GEWÄHRLEISTEN.

Veränderungen und deren Umsetzung durch inter-
ne Prozessbegleiter:innen aktiv und professionell zu 
unterstützen bewährt sich seit 30 Jahren.
Ob als Begleiter von Gruppen und Teamentwick-
lungsprozessen, als Moderator von Projektteams, 
als Unterstützer von Verbesserungen oder als Helfer 
und Koordinator bei Reorganisationen: die Einsatz-
möglichkeiten sind vielfältig. In unserer Ausbildungs-
reihe werden die künftigen Prozessbegleiter:innen 
umfassend auf ihre Aufgaben vorbereitet.

Die sechsteilige Ausbildung vermittelt Kenntnisse, 
Methoden und Instrumente, mit denen Prozess
begleiter:innen kompetent agieren können, und bie-
tet viele Gelegenheiten zum Trainieren des Erlernten.
Dabei arbeiten wir immer:
PRAXISNAH. ERFAHREN. UMSETZUNGSSTARK.

Wir beraten Sie gerne!
+49 221 921 6680

	| 6 Bausteine á 2 Tage

	| 8 Monate, berufsbegleitend

	| max. 12 Teilnehmer:innen

	| Tagungsorte abwechselnd in den 
teilnehmenden Unternehmen

	| Lernmaterialien inklusive

	| Abschlusszertifikat inklusive

	| 5.200€ pro Person 
(Rabatt ab 3 Teilnehmer:innen)

AUF EINEN BLICK



ORGANISATORISCHES
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DIE TRAININGSBAUSTEINE

Die Ausbildungsreihe lebt vom hohen Praxisbezug, 
der besonders durch den Einblick in die anderen Un-
ternehmen hergestellt wird. Deshalb finden die Trai-
ningsbausteine abwechselnd in den Unternehmen 
statt, aus denen die Teilnehmer:innen stammen. Da-
bei setzen wir die Bereitschaft zur Ausrichtung eines 
Bausteins und Übernahme der entstehenden Kosten 
bei allen teilnehmenden Unternehmen voraus.
Vom gastgebenden Unternehmen wird ein Tagungs-
raum gestellt, die Verpflegung der Teilnehmer:innen 

während des Trainings übernommen und eine Be-
triebsbesichtigung organisiert. Welcher Baustein bei 
welchem Unternehmen stattfindet, wird in enger Ab-
sprache vereinbart. Bei der Vorbereitung der einzel-
nen Trainings stehen wir organisatorisch zur Seite.
Die Teilnahmegebühr beträgt  5.200 € pro Person, ab 
3 Teilnehmenden aus einem Unternehmen 4.500€ 
pro Person. Alle genannten Preise verstehen sich 
zzgl. MwSt.

Wir beraten Sie gerne!
+49 221 921 6680

1
	| Begleiten von Veränderung
	| Die Arbeitswelt im Wandel
	| Interkulturelle Kompetenz
	| Konstruktiv Feedback geben

MODERATION2
	| Rolle und Aufgabe
	| Ablauf einer Moderation
	| Klassische und kollaborative Methoden
	| Schwierige Situationen meistern

3
	| Teams als System verstehen   
	| Agile und dezentrale Teams begleiten
	| Arbeiten mit Zielen und Zielvereinbarungen 
	| Teamreviews und -retrospektiven

4
	| Konflikten vorbeugen
	| Konflikte analysieren und lösen
	| Konfliktgespräche führen

5
	| Coachende Haltung und Vertrauensaufbau
	| Emotionale Intelligenz
	| Psychologische Sicherheit

6
	| Menschen und Prozesse weiterbringen
	| Erfolgreiches Arbeiten im Projekt
	| Agiles vs. klassisches Projektmanagement

ROLLE 
& AUFGABEN

TEAMS BEGLEITEN
& ENTWICKELN

UNTERSTÜTZUNG ENTWICKLUNG

KONFLIKT-
BEGLEITUNG


